
Regulamento Completo - Oferta de Peeling de Diamante 
Gratuito / 2024
1. Elegibilidade

1.1. A oferta é válida exclusivamente para novos clientes da Bella Estética, definidos como
indivíduos que nunca realizaram qualquer procedimento em nossa clínica.

1.2. Não há restrição de idade para os participantes.

1.3. A oferta é pessoal e intransferível, não podendo ser convertida em dinheiro ou 
trocada por outros serviços.

2. Disponibilidade e Agendamento

2.1. O Peeling de Diamante gratuito será realizado exclusivamente às sextas-feiras, de 
15h às 16:30h.

2.2. Estão disponíveis 03 (três) vagas por sexta-feira, exclusivamente no mês de 
setembro de 2024, totalizando 09 (nove) vagas para esta promoção.

2.3. O agendamento deve ser feito através do formulário online disponível em nossa 
landing page oficial.

2.4. As vagas serão preenchidas por ordem de inscrição, sujeitas à confirmação pela 
equipe da Bella Estética.

3. Confirmação e Cancelamento

3.1. Após o preenchimento do formulário, a equipe da Bela Estética entrará em contato 
em até 48 horas úteis para confirmar o agendamento.

3.2. Cancelamentos ou pedidos de remarcação devem ser comunicados com no mínimo 
24 horas úteis de antecedência.

3.3. Faltas sem aviso prévio ou cancelamentos com menos de 24 horas úteis de 
antecedência resultarão na perda da oferta gratuita.

3.4. Em caso de falta sem justificativa, um novo agendamento só será possível após 60 
dias, sujeito à disponibilidade de vagas.

4.Realização do Procedimento

4.1. O cliente deve chegar com 10 minutos de antecedência do horário agendado.

4.2. É recomendado comparecer sem maquiagem e com a pele limpa.

4.3. O procedimento tem duração aproximada de 30 minutos.

4.4. A Bella Estética reserva-se o direito de recusar a realização do procedimento caso o 
cliente apresente contraindicações médicas ou condições que possam comprometer a 
segurança ou eficácia do tratamento.

5. Limitações e Restrições

5.1. Esta oferta não é cumulativa com outras promoções, descontos ou pacotes 
oferecidos pela Bella Estética.

5.2. Cada cliente tem direito a apenas uma sessão gratuita de Peeling de Diamante 
dentro desta promoção.

5.3. A Bela Estética reserva-se o direito de solicitar um documento de identificação com 
foto no dia do procedimento para confirmar a elegibilidade do cliente.

6. Clientes Existentes e Indicações



6.1. Clientes atuais da Bella Estética não são elegíveis para esta oferta gratuita, mas 
podem indicar amigos ou familiares que se enquadrem nos critérios de elegibilidade.

6.2. Clientes que realizarem indicações bem-sucedidas (que resultem em agendamento e 
comparecimento do indicado) receberão um desconto de 20% em seu próximo 
procedimento na Bella Estética.

7. Privacidade e Uso de Dados

7.1. Ao participar desta promoção, o cliente concorda com a política de privacidade da 
Bella Estética.

7.2. Os dados fornecidos serão utilizados exclusivamente para fins de agendamento, 
realização do procedimento e, mediante autorização expressa, para envio de informações
sobre serviços e promoções futuras.

7.3. O cliente tem o direito de solicitar a exclusão de seus dados de nosso banco de 
dados a qualquer momento.

8. Validade e Modificações da Oferta

8.1. Esta promoção é válida por tempo limitado. A data de encerramento será anunciada 
com pelo menos 7 (sete) dias de antecedência em nossa landing page e redes sociais.

8.2. A Bella Estética reserva-se o direito de modificar os termos desta oferta ou encerrá-la 
a qualquer momento, respeitando os agendamentos já confirmados.

9. Responsabilidades

9.1. A Bella Estética não se responsabiliza por inscrições não recebidas devido a 
problemas técnicos ou de conexão.

9.2. O cliente é responsável por fornecer informações precisas e verdadeiras no momento
da inscrição.

10. Disposições Gerais

10.1. A participação nesta promoção implica a aceitação total e irrestrita de todos os itens 
deste regulamento.

10.2. Casos omissos ou dúvidas serão resolvidos diretamente pela direção da Bella 
Estética.

10.3. Este regulamento está disponível em nossa landing page e pode ser solicitado via e-
mail ou telefone.

Para mais informações ou esclarecimentos, entre em contato com nossa equipe através 
dos canais oficiais da Bella Estética.

Alerta Importante: Peeling de Diamante

Peeling de Diamante não é Limpeza de Pele

É fundamental entender que o Peeling de Diamante é um procedimento diferente da 
limpeza de pele tradicional:

• Peeling de Diamante: Foca na esfoliação suave e renovação celular da superfície 
da pele.

• Limpeza de Pele: Envolve a remoção profunda de cravos, extração de impurezas e 
desobstrução dos poros.



Avaliação Prévia Necessária

Em alguns casos, pode não ser possível realizar o Peeling de Diamante 
imediatamente:

Se a pele estiver há muito tempo sem cuidados adequados, pode ser 
necessário realizar uma limpeza de pele profissional antes do Peeling de 
Diamante.

Nossos especialistas farão uma avaliação cuidadosa da sua pele antes do 
procedimento.

Se identificarmos que sua pele não está em condições ideais para o Peeling de 
Diamante, ofereceremos orientações e, se necessário, recomendaremos 
tratamentos preparatórios.

Nosso Compromisso com Sua Saúde

A segurança e o bem-estar dos nossos clientes são nossa prioridade.

Caso não seja possível realizar o Peeling de Diamante na data agendada, 
trabalharemos com você para encontrar a melhor solução, que pode incluir: 
reagendamento após os cuidados preparatórios necessários, oferta de um 
tratamento alternativo adequado às condições atuais da sua pele e orientações
personalizadas para preparar sua pele para futuros tratamentos

Lembre-se: Cada pele é única, e nosso objetivo é proporcionar o melhor 
tratamento possível para você!


